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PROTOCOLO DE LA SECRETARIA DE CULTURA PARA PREVENIR Y ATENDER LAS CONDUCTAS DE
HOSTIGAM1ENTO Y ACOSO SEXUAL, TRATOS DENIGRANTES, DISCRIMINATORIOS, MISOGINOS
Y HOMOFOB1COS EN LAS ACTMDADES Y ESPACIOS CULTURALES.

MORELIA, MICI IOACAN DICIEMBRE DE 2022
RATIFICATION
CONSIDERANDOS

Que la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo, establece
que todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligation de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principles de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad, por Io que el Poder Ejecutivo
esta obligado a prevenir las violaciones a los derechos humanos, en los terminos que
establezcan las leyes.

Que el 1 (poner en numero arabigo) de enero del 2009 fue publicada en el Periodico Oficial de
Michoacan la Ley para la Igualdad entre mujeres y hombres en el Estado de Michoacan de
Ocampo que tiene por objeto establecer los lineamientos generales de las bases de
coordination entre los diferentes ordenes de Gobierno para promover, impulsar y fomentar la
igualdad sustantiva entre mujeres y hombres tanto en el ambito publico como en el privado.

Que el 2 de enero del 2009 fue publicada en el Periodico Oficial de Michoacan la Ley para
prevenir y eliminar la discriminacion y la violencia en el Estado de Michoacan de Ocampo.

Que el 9 de agosto de 2013 fue publicada en el Periodico Oficial de Michoacan, la Ley por una
vida libre de violencia para las mujeres en el Estado de Michoacan de Ocampo, la cual tiene por
objeto establecer la coordination entre los tres ordenes de Gobierno, para prevenir, atender,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres por razones de genero, asi como establecer
las politicas publicas y acciones gubernamentales para garantizar el acceso de las mujeres a una
vida libre de violencia que favorezca su desarrollo y bienestar conforme los principles de
igualdad y no discriminacion. ?

Que el 29 de septiembre de 2015, se publico la Ley Organica de la Administration Publica del
Estado de Michoacan de Ocampo, en la que se establecio en su articulo 12, fraction VII que las
dependencias, entidades y coordinaciones auxiliares de la Administracion Publica Estatal,
deberan contar con una Unidad de Igualdad Sustantiva, la que funcionara con su personal
adscrito.



Secretana
de Culture

Secretaria tie
Igualdad Sustantiva
y Desarrolio de las
Mujeres Michoacanas

Que uno de los compromises de esta administration estatal, es la de establecer mecanismos
dirigidos a reducir las brechas de genero en las dependencies, entidades y coordinaciones
auxiliares mediante la aplicacion de politicas piiblicas con perspectiva de genero, para garantizar
la igualdad de oportunidades y de trato entre mujeres y hombres y la lucha contra toda
discrimination basada en el sexo.

Que el 12 de mayo de 2016 se publico el acuerdo por el que se constituyen las Unidades de
Igualdad Sustantiva en las Dependencies, Entidades y Coordinaciones Auxiliares de la
Administracion Publica del Estado de Michoacan de Ocampo, estableciendo su conformation y
lineamientos de actuacion.

El 9 de junio de 2016 fue instalada la Unidad de Igualdad Sustantiva en la Secretaria de Cultura.

El 26 de octubre de 2016, la Secretaria de Contraloria emitio las Reglas de Integridad para el
Ejercicio de Servicio Publico del Estado de Michoacan. Asi mismo el 18 de septiembre de 2017
se publico en el Periodico Oficial del Gobierno Constitutional del Estado de Michoacan de
Ocampo, el Acuerdo por el cual se expide el Codigo de Etica y Conducta de los Servidores
Publicos de las Dependencias y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Michoacan de
Ocampo, adoptando en su capitulo IV, articulo 8, las Reglas de Integridad anteriormente citadas,
como Reglas de Conducta, articulo XV referente al "comportamiento digno".

Que el 9 de septiembre de 2017 la Secretaria de Contraloria establece el acuerdo por el que se
establecen las Reglas de Operation del Comite de Control Interne para la Administracion Publica
Estatal que las Dependencias y/o Entidades de la Administracion Publica Estatal deberan
observar los Comites, para la regulation administrative en materia de Control Interno, con la
finalidad de aprovechary aplicar de manera eficiente los recursos y los procedimientos tecnicos
con los que cuentan dichas instituciones.

Que el 12 de octubre de 2018, se publico en el Diario Oficial de la Federation, el Acuerdo por el
que se dan a conocer los Lineamientos para la emision del Codigo de Etica a que se refiere el
articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, el cual es de observancia
obligatoria, asi como de aplicacion de caracter general para los entes publicos de todos los
ordenes de gobierno de conformidad con los establecido en el articulo 5 de la Ley general del
Sistema national Anticorrupcidn. Asi mismo, dicho Acuerdo ordena en su numeral octavo,
contemplar las Reglas de Integridad, en el Codigo de Etica que al efecto se emita. Que es
compromise de la presente administration trabajar bajo la direction de principios y valores
eticos que promuevan la debida, comprometida y responsable actuation publica y erradiquen la
corruption, que garanlicen la actuacion publica con principios eticos, Io que permitira alcanzar
los mas altos estandares de competencia y confianza, para satisfacer los reclames de la
sociedad, ya que las conductas antieticas y la corruption en el servicio publico, laceran el
desempeno del mismo.
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Que el 26 de noviembre de 2019 fue publicado en el Periodico Oficial de la Federacion, el
Protocolo para prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual.

Que el 8 de abril de 2020 fue publicado en el Periodico Oficial del Gobierno Constitucional del
Estado de Michoacan de Ocampo el Cbdigo de Etica y Conducta de las Personas Publicas.

Que el 29 de septiembre de 2020 fueron publicados los lineamientos generales que establecen
las bases para la integration, organization y funcionamiento de los Comites de Etica y Conducta
de las Dependencias, Coordina'ciones y Entidades del Poder Ejecutivo del Estado de Michoacan
de Ocampo.

Que el 12 de agosto de 2021 fue firmado el Protocolo para Prevenir y Atenderla Discrimination,
Violencia, Acoso y Hostigamiento Sexual, por Razones de Genero, en la Administration Publics
del Gobierno de Michoacan de Ocampo.

En este sentido y con el fin de institucionalizar las diferentes acciones en favor de la igualdad
sustantiva establecidos en diversos ordenamientos Internationales de protection de los
derechos humanos, se expide el siguiente:

PROTOCOLO DE LA SECRETARIA DE CULTURA PARA PREVENIR Y ATENDER LAS CONDUCTAS DE
HOSTIGAMIENTO Y ACOSO SEXUAL, TRATOS DENIGRANTES, DISCRIMINATORIOS, MISOGINOS
Y HOMOFOBICOS EN LAS ACTIVIDADES Y ESPACIOS CUI.TURALES

CAPITULO I GENERALIDADES

PRIMERO. El presente protocolo tiene como proposito establecer las bases de actuacion para la
implementation uniforme, homogenea y efectiva de los procedimientos para prevenir y atender
el hostigamiento sexual y acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y
homofobicos en la Secretaria de Cultura del Estado de Michoacan de Ocampo.

SEGUNDO. Son objetivos del presente protocolo:

a) Establecer medidas especificas para prevenir y atender conductas de hostigamiento y
acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y homofobicos en la
estructura organica. de la SECUM y usuarios de los servicios culturales, asi como
promover una cultura institutional de igualdad de genero v un clima laboral fibre de
violencia; (

b) Definir mecanismos para oriental’ y, en su caso, brindar acompanamiento, ante las
autoridades competentes a la presunta victima del hostigamiento sexual y acoso sexual y
tatos denigrantes, discriminatorios, misoginos y homofobicos, a fin de garantizar la no
revictimizacion y el accescia la justicia;
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c) Establecer las pautas cle elaboration para que la SECUM cuente con un registro de loscasos de hostigamiento y acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos yhomofobicos a fin de permitir su analisis, facilitar su seguimienio, identificar patrones eimplementar acciones que las inhiban y erradiquen, y
d) Contribute a la erradicacion de la violencia a traves de acciones de sensibilizacion y

capacitacion que promuevan la cultura de la denuncia.

TERCERO. La apllcacion del presente Protocolo debera realizarse sin perjuicio del cumplimiento
de las disposiciones juridicas que la dependencia debera observar en los procedimientos para la
imposition de sanciones en materia laboral, administrativa o, en su caso, penal.

CUARTO. La jECUM lievara a cabo acciones para promover, respetar, proteger y garantizar los
derechos humanos cle las personas, especialmente cuando estas sean presuntas victimas de
hostigamiento sexual y acoso sexual y tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y
homofobicos en el desempeno o con motivo cle su empleo, cargo, comision o funciones en el
servicio publico o al acudir a realizar tramites o servicios a la dependencia.

QUINTO. La informacion que se obtenga, genere o resguarde por las areas administrativas cle la
SECUM con motivo cle la aplicacion del presente Protocolo, quedara restringida cle conformidad
a Io establecido en la Ley cle Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como a Io
relative al control y manejo cle archives y demas normativa aplicable.

Para efectos del procedimiento, el nombre cle la presunta victima cle hostigamiento y acoso
sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y homofobicos tendra el caracter de
informacion confidencial para evitar que se agrave su condition o se exponga a sufrir un nuevo
daho por este tipo de conductas. De igual forma, sera information confidencial, el nombre de la

persona denunciada, en tanto no se emita una resolution por las autoridades competentes.

SEXTO. Para efectos del presente Protocolo, se entendera por:

6.1 Acoso sexual: Es una forma cle violencia con connotation lasciva en la que, si bien no existe

la subordination, hay un ejercicio abusivo cle poder que conlleva a un estado de indefension y

de riesgo para la victima, independientemente cle que se realice en uno o en varios eventos;

6.2 Comite cle Etica y Conducta: El Comite de Etica y Conducta cle prevention cle conflictos de

interes, conformado en la Secretaria de Cultura en terminos del Codigo de etica y Conducta

6.3 Comunicacion Asertiva: Se refiere a la forma cle comunicacion que debera de adoptarse con

la presunta victima, sin adoptar prejuicios cle genero que pudieran revictimizar o agredirle de

manera discriminada, particularmente si es mujer. Asi mismo, implica el uso cle un lenguaje
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6.4 Conflicto de intereses: La posible afectacion del desempeno impartial y objetivo de las
funciones de la persona servidora publica en razon de intereses personales, familiares u otros;
6.5 Denuncia: La manifestation de hechos presuntamente irregulares que se hacen del
conocimiento de la autoridad por la presunta victima o por tin tercero, qne implican
hostigamiento y acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y homofobicos en
los que se encuentran involucradas personas servidoras publicas en el ejercicio de sus
funciones;
6.6 Discriminacion: Todo acto u omision de exclusion, distincion, menoscabo, impedimento o
restriction que, motivado por el origen etnico o national, de lengua, sexo, edad, genero,
identidad indigena, racial, discapacidad, condition social o economica de salud, apariencia fi'sica,
caracteristicas geneticas, embarazo, religion, opiniones, preferencias sexuales, expresion de rol
de genero, estado civil o cualquier otra que anule el reconocimiento o el ejercicio de los
derechos humanos y la igualdad real de oportunidades de las personas;
6.7 Diversidad sexual: Todas las posibilidades de asumir, expresar y vivir la sexualidad, asi como
asumir identidades y preferencias sexuales (distintas en cada cultura y persona);
6.8 Equidad de genero: Es garantizar que tanto mujeres como hombres accedan en las mismas
condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos, a los programas y
beneficios institucionales, o a los empleos, cargos y comisiones gubernamentales;
6.9 Estereotipos de genero: Son aquellos atributos que se relacionan con las caracteristicas que
social y culturalmente han sido asignadas a hombres y mujeres a partir de las diferencias fisicas,
biologicas, sexuales y sociales basadas principalmente en su sexo;
6.10 Hostigamiento sexual: El ejercicio del poder en una relation de subordination real de la
victima frente al agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas verbales,
fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad de connotation lasciva;
6.11 Misoginia: Son conductas de odio contra la mujer y se manifiesta en actos violentos y
crueles contra ella de ser mujer;
6.12 Perspective de genero: Concepto que se refiere a la metodologia y los mecanismos que
permiten identificar, cuestionar y valorar la discriminacion, desigualdad y exclusion de las
mujeres, que se pretende justificar con base a las diferencias biologicas entre mujeres y
hombres, asi como las acciones que deben emprenclerse para actuar sobre los factores de
genero y crear. las condiciones de cambio que permitan avanzar en la construction de la
igualdad de genero;
6.13 Primer contacto: El momento dentro de la Dependencia o Entidad, en que la presunta

victima de hostigamiento sexual y acoso sexual y tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos
y homofobicos, recibe orientation precisa y libre de prejuicios, sobre las vias e instancias en
donde se atienda su caso;
6.14 Protocolo: El presente Protocolo de la Secretaria de Cultura para Prevenir y Atender las
Conductas de Hostigamiento y Acoso Sexual, Tratos Denigrantes, Discriminatorios, Misoginos y
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6.15 Registro: El Registro a cargo cle la Secretaria cle Cultura cle los casos cle hostigamiento
sexual y acoso sexual y tratos d'enigrantes, discriminatorios, misoginos y homofobicos;
6.16 Reglas cle integridad: Las reglas que permiten enfrentar los dilemas eticos ante una
situation dada, en el ejercicio' del empleo, cargo o comision de las Personas Servidoras Publicas,
cle acuerdo a las atribuciones que Ie hayan sido otorgadas a la institution a la que esta adscrita;
6.17 Revictimizaciond Profundizacion de un dano recaido sobre la presunta victima o
denunciante derivado cle la inadecuada atencion institutional;
6.18 SEIMUJER: Secretai ia de'lgualdad Sustantiva y Desarrollo cle las Mujeres;
6.19 SECUM: Secretaria cle Cultura del Estado cle Michoacan cle Ocampo;
6.20 Sensibilization: La primera etapa cle la Formation en materia de prevention atencion y
sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual en la que se incluyen los conocimientos
generales, normativos y su relation con la Perspectiva cle genero;
6.21 Persona servidora publica: La persona que desempene un empleo, cargo o comision cle
ciialquier naturaleza en la Administration Publica Estatal;
6.22 Presunta victima: La persona que ha sido afectada directa o indirectamente en su esfera
cle derechos al ser objetp de un presunto hostigamiento sexual o acoso sexual;
6.23 UNIS: Unidades de Igualdad Sustantiva que constituyen mecanismos que tienen como fin
fortalecer la institutionalization de la perspectiva cle Genero en la politica publica transversal y
fomento a la igualdad sustantiva conforme a los procesos cle planeacion, presupuestacion y
evaluation, sustentadas en el Acuerdo por el que se constituyen las Unidades de Igualdad
Sustantiva en las Dependencias, Entidades y Coordinaciones Auxiliares cle la Administration
Publica del Estado cle Michoacan publicado en el Periodico Oficial de Michoacan el 12 de mayo
cle 2016;
6.24 Violencia contra las mujeres: Ciialquier action u omision basada en su genero, que les
cause daho o sufrimiento psicolbgico, fisico, patrimonial, economico, sexual o la muerte tanto
en el ambito privado como en el publico.

SEPTIMO. En la interpretation y aplicacion del Protocolo se deberan considerar los derechos,
principles y postulados siguientes; asr como Io referente a la dignidad de las personas
contenidas en los Lineamientos del Codigo cle Etica y Conducta:

a) Cero tolerancia a las conductas cle hostigamiento sexual;
b) Perspectiva cle genero;
c) Acceso a la justicia;
cl) Confidencialidad;
e) Presuncidn cle inocencia;
f) Respeto, protection y garantia cle la dignidad;
g) Prohibition de represalias;
h) Integridad personal;
i) Debida diligencia;
j) No revictimizacion;
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k) Transparency y
I) Celeridad

OCTAVO. En el desempeno de los empleos, cargos, comisiones o funciones del servicio publico
dentro de la SECUM, se debera velar por la salvaguarda de la integridad y dignidad de las
personas. . ' . .

Entre otras acciones de naturaleza analoga, las personas servidoras publicas deberan
abstenerse en el ejercicio de sus funciones de realizar las conductas de hostigamiento y acoso
sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y homofobicos descritas en las Reglas de
Integridad y del Codigo de Etica y Conducta. Cualquier persona podra presentar denuncias
cuando se vulneren estas Reglas de Integridad.

NOVENO. Lo no previsto en el Protocolo, se atendera conforme a Io contemplado en el Codigo
de Etica y Conducta y las disposiciones nacionales e internacionales que salvaguarden los
derechos humanos de las personas.

DECIMO. Las UNIS y el Comite de Etica y Conducta, en el ambito de sus respectivas
competencias, promoveran y vigilaran la observancia del Protocolo.

CAPITUO II PREVENCION DE CONDCTAS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL Y ACOSO SEXUAL Y
TRATOS DENIGRANTES, DISCRIMINATORIOS, MISOGINOS Y HOMOFOBICOS EN LAS
ACTIVIDADES Y ESPACIOS CULTURAI.ES.

DECIMO PRIMERO. Para prevenir y atender el hostigamiento y acoso sexual, tratos denigrantes,
discriminatorios, misoginos y homofobicos, las UNIS debera realizar acciones de prevencion que
tengan por ohjeto disuadir estas conductas a traves de su deteccibn oportuna y realizando, al
menos, las siguientes acciones.:

a) Emitir a traves de el/la Coordinadora General de la UNIS un pronunciamiento de "Cero
Tolerancia" a Jas conductas de hostigamiento y acoso sexual, tratos denigrantes,
discriminatorios, misoginos y homofobicos que debera comunicarse peribdicamente a
las personas servidoras pubicas, a traves de los medios o canales de comunicacibn
institucionales que resulten idbneos para dejar constancia de su conocimiento.

El pronunciamiento debera contener:
I. Nombre de la Secretaria de Cultura del Estado de Michoacan de Ocampo
II. Fundamento normative
III. Considerandos
IV. Pronunciamiento, c(bn los siguientes elementos minimos:
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a. Explicitar el compromise de cero tolerancia frente a conductas de hostigamiento y
acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y homofobicos y
cualquler forma de violencia contra las mujeres, asf como referir al tipo de sanciones
a los que puede haber lugar estas conductas;

b. Definir el hostigamiento y acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios,
misoginos y homofobicos;

c. El pronunciamiento debe explicitar que la prohibition de estas conductas incluye a
personas, publico usuario y personal sin nombramiehto como personas prestadoras
de servicios social, personal de honorarios y personas subcontfatadas, entre otras;

cl. Brindar information sobre los mecanismos de denuncia y atencion;
e. Compromises particulates de la institution para erradicar las conductas de

hostigamiento y acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y
homofobicos;

f. Firma de el/la titular de la SECUM, y
g. Lugar y fecha de emisidn.

b) Asegurar que la totalidad del personal reciba al menos una sesion anual de
sensibilization en materia de igualdad entre mujeres y hombres; prevention del
hostigamiento y acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y
homofobicos;

c) Brindar facilidades para el proceso formative de sensibilization de quienes integran los
comites de la SECUM

cl) Promover una cultura institutional de igualdad de genero y un clima laboral libre de
violencia y documenfar la campaha de difusion que anualmente se Heve a cabo, entre
otros, para prevenir y erradicar el hostigamiento y acoso sexual, tratos denigrantes,
discriminatorios, misoginos y homofobicos;

e) Fortalecer las capacidades de las personas servidoras publicas para identificar conductas
que impliquen hostigamiento y acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios,
misoginos y homofobicos.

DECIMO SEGUNDO. Las UNIS SECUM, participara en la planeacidn, ejecucion y evaluation
de las acciones especificas para la prevention y atencion de conductas de hostigamiento y
acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y homofobicos y elaborara un

informe anual de resultados que debera ser difundido por medios electronicos al interior de
la Institution. i

DECIMO TERCERO. Ademas de Io anterior, la UNIS SECUM debera realizar las siguientes

acciones de prevention que son enunciativas mas no limitativas:

a) Elaborar un plan de trabajo semestral para prevenir, evitar o reducir las conductas de

hostigamiento y acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y

homofobicos en las actividades y espacios culturales;
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b) Realizar eventos de sensibilization en las areas de trabajo para evitar conductas de
bostigamiento y acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y
homofobicos en las actividades y espacios culturales;

c) Emitir y compartir campahas sobre las conductas de violencia laboral, para que los
servidores publicos conozcan los tipos de violencia y sus modalidades;

d) Difundir el Protocolo y el procedimiento para la atencion de casos de bostigamiento
y acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y homofobicos en las
actividades y espacios culturales;

e) Emprender otras acciones que se consideren para la mejora del ambiente laboral y
clima organizational de las areas de trabajo, incluyendo el reconocimiento publico;

f) Promover el intercambio de patrones socioculturales, de las actitudes y practicas
machistas eh el ejercicio del poder y estereotipos sexistas y machistas.

g) Detectar de forma oportuna los posibles actos de violencia;
h) Realizar acciones disuasivas que desalienten las conductas de bostigamiento y acoso

sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y homofobicos en las
actividades y espacios culturales; y

i) Participar activamente en el Comite de Etica y Conducta, cuando se incluya en el
mismo cualquier tema objeto del presente Protocolo, incluidas sus modificaciones,
actualizaciones o evaluaciones.

CAPITULO III DE LA ATENCION DE CONDUCTAS DE BOSTIGAMIENTO SEXUAL Y ACOSO SEXUAL
Y TRATOS DENIGRANTES, DISCIMINATORIOS, MISOGINOS Y HOMOFOBICOS EN LAS

ACTIVIDADES Y ESPACIOS CULTURALES

DE LA ATENCION ANTE A UNIDAD DE IGUALDAD SUSTANTIVA DE LA SECRETARIA DE CULTURA

DECIMO CUARTO. Las denuncias sobre casos de bostigamiento y acoso sexual, tratos

denigrantes, discriminatorios, misoginos y homofobicos podran presentarse de forma directa

por la victima.

En caso de que la presunta victima presente la denuncia de forma directa a la UNIS, esta debera

informarle rgspecto del procedimiento que ha iniciado y asesorarle en caso de que requiera

apoyo o intervention medica, psicologica, juridica o cualquier otra que resulte necesaria.

DECIMO QUINTO. La UNIS podra auxiliar a la presunta victima en la narrativa de los hechos. La

UNIS garantizara a la;presunta victima, la confidencialidad en el manejo, uso, resguardo y

conservation de cualquier documento o constancia que Ie proporcione, asi como los registros,

referencias y notas que realice de su intervention, asesoria y acompahamiento.
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DECIIVIO SEXTO. La UNIS valorara los elementos que se disponga y, en su caso, emitira la
opinion, recomendacion y/o las medidas de protection, en cualquier momento, con motivo de
la denuncia presentada; las cliales se dirigira a las unidades administrates correspondientes a
efecto de que se tomen las medidas que eviten la reiteration y prevengan posibles conductas de
hostigamiento y acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y homofobicos;
asi como de proteger a la o las personas denunciantes; y las debera remitir alComite de Etica y
Conducta para su conocimiento y atencion.

La UNIS SECUM podra brindar orientation a la presunta victima sobre las diferentes
posibilidades de atencion en otras instancias.

DECIMO SEPIIMO. La UNIS SECUM anotara en el Registro, los casos de hostigamiento sexual y
acoso sexual y tratos denigrarites, discriminatorios, misoginos y homofobicos.

DE LA ATENCION ANTE EL COMITE DE ETICA Y CONDUCTA DE LA SECUM

DECIIVIO OCTAVO. El Comite de Etica y Conducta, conocera de las denuncias presentadas con
motivo de conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual y tratos denigrantes,
discriminatorios, misoginos y homofobicos en las actividades y espacios culturales.

DECIMO NOVENO. Se dara acceso al Comite de Etica y Conducta a la o el responsable de la
UNIS, cuando se aborde cualquier tema objeto del presente Protocolo, incluidas sus
modificaciones, actualizaciones o evaluaciones.

V1GESIMO. El Comite de Etica y Conducta analizara las denuncias que se presenten; asi como las
condiciones en que se dieron los hechos; podra imponer las medidas de no repetition, que son
aquellas acciones.que tendrari como proposito la modification de la conducta de la o el infractor
frente a la denunciante y al resto de sus companeras y companeros de trabajo.

VIGESHVIO PRIMERO. Ash mismo, y una vez analizada y valorada la denuncia y una vez
determinada la existencia de conductas de hostigamiento y acoso sexual, tratos denigrantes,
discriminatorios, misoginos y homofobicos en las actividades y espacios culturales, dara vista de
esta al Organo Interno de Control de la Secretaria para que, de conformidad a Io establecido en

la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Michoacan, se inicie la
investigation y en su caso sancion correspondiente.

i
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PRIMER CONTACTO DE ATENCION DE CASOS DE UOSTIGAMIENTO V ACOSO SEXUAL, TRATOS
DENIGRANTES, DISCRIMINATORIOS, MISOGINOS Y HOMOFOBICOS EN LAS ACTIVIDADES Y
ESPACIOS CULTURALES

VIGESIMO SEGUNDO. La presunta victima podra realizar la denuncia ante la UNIS SECUM; sin
pi ejuicio de que elija cualquier otra via legal que considere mas adecuada a sus intereses.

VIGESIMO TERCERO. Las y los integrantes de cualquiera de las instancias de primer contacto de
la SECUM, deberan actuar bajo las signientes pautas de conducta:

a) Generar confianza con las personas que expongan hechos o conductas de hostigamiento
y acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y homofobicos;

b) Respetar sin emitir juicios de valor, la expresion de sentimientos y emociones;
c) Actuar con empatia ante la situation que enfrenta la persona;
d) Respetar el principio de presuncion de inocencia;
e) Mostrar tranquilidad y proyectar seguridad;
f) Tenet equilibrio entre distancia y cercania emotional;
g) Comunicar a la presunta victima con precision y claridad que el procedimiento y sancion

del comportamiento indigno corresponden a otras autoridades;
h) Expresar con pertinencia el alcance de su funcion y del acompanamiento que puede

otorgar:
i) Utilizar comunicacion asertiva y
j) Escuchar de forma activa

VIGESIMO CUARTO. Para la aplicacidn del presente Protocolo las instancias competentes
tendran las signientes funciones:

a) Dar atencion de primer contacto a la presunta victima para canalizarla a las instancias
correspondiente para que reciba la atencion especializada que corresponda;

b) Proportional' la information pertinente, completa, clara y precisa a las personas que Ie
consulten sobre conductas relacionadas con el hostigamiento y acoso sexual, tratos

denigrantes, discriminatorios, misoginos y homofobicos en su caso, orientarlas sobre las
instancias que son competentes para conocer y atender los hechos;

c) Auxiliar en la narrativa de los hechos a la presunta victima, la cual debera constar por
escrito y estar firmada;

d) Cualquiera de sus integrantes debera excusarse de intervenir en el supuesto de que

pudiera presentarse nn conflicto de interes en terminos de las disposiciones juridicas
aplicables;

e) Turnar de manera inmediata a la Coordinadora Tecnica de la UNIS SECUM, las denuncias

de las que se tenga conocimiento;
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f) Analizar si de la narrativa de los hechos de la presunta victima se identifican conductasde hostigamiento y acoso sexual, tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos yhomofobicos descritas en las Reglas de Integridad para orieritar y acompahar
adecuadamente a la presunta victima.

DE LA EMISION DE LAS MEDIDAS DE PROTECCION V NO REPETICION

VIGESIMO QUINTO. La UNIS, derivado del analisis del caso y sin prejuzgar sobre la veracidad de
los hechos, debera emitir las medidas de proteccion correspondientes de manera inmediata
pi evia consulta a la presunta victima; las cuales hara del conocimiento del Comite de Etica y
Conducta.

VIGESIMO SEXTO. El Comite de Etica y Conducta, dara seguimiento a las medidas de proteccion
que involucre a una persona servidora publica o un usuario externo a la SECUM.

VIGESIMO SEPTIMO. Las unidades administrativas de la SECUM deberan adoptar las medidas de
proteccion que emitan las UNIS

VIGESIMO OCTAVO. Las medidas de proteccion deben ser tendientes a evitar la revictimizacion,
la repeticion del dano y a garantizar el acceso a la justicia en sede administrativa, la igualdad
juridica y la no discriminacidn.

CAPITULO V DE LAS ACC1ONES DE CAPACITACION Y FORMACION PARA PREVENIR Y ATENDER
LAS CONDUCTAS DE HOSTIGAMIENTO Y ACOSO SEXUAL, TRATOS DENIGRANTES,
DISCRIMINATORIOS, MISOGINOS Y HOMOFOBICOS

TRIGESIMO PRIMERO< Las integrantes de la UNIS deberan capacitarse de manera continua con

la finalidad de actualizar y aplicar conocimientos de acuerdo a las capacidades profesionales o

competencias que determine el/la titular de la SECUM.

TRIGESIMO SEGUNDO. La UNIS debera incluir en sus programas anuales de capacitacion cursos

especializados para las UNIS y Comites en materia de igualdad entre mujeres y hombres,

DreVencion y atencion de casos de hostigamiento y acoso sexual, trato denigrantes,

discriminatorios, misoginos y homofobicos y otros temas que fortalezcan el ejercicio de cada

una de sus funciones en la implementacion del Protocolo. Esta sensibilizacion y capacitaaon

sera obligatoria y debera realizarse progresivamente.
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TRIGESlMOTERCF.no. Las acciones de sensibilization, capacitacion y formation que implemente
la SECUM se pfogramaran en coordination con la SEIMUJER.

La aplicacion y observancia del Protocolo debera hacerse con los recursos humanos,
materiales y presupuestarios asignados a la SECUM, por Io que no implicara erogaciones
adicionales.

Siendo a los 2 dias de diciembre de 2022, Morelia, Michoacan, se ratifica el Protocolo de la
Secretaria de Cultura para prevenir y atender las conductas de hostigamiento y acoso sexual,
tratos denigrantes, discriminatorios, misoginos y homofobicos en las actividades y espacios
culturales.

r ADra. Gabriela Desiree Molina Aguilar Mtra. Natalia Reza Rodriguez
Secretarra^d^cultura ) Coordinadora Tecnica de la UNIS

TESTIGOS DE HONOR DE LA RATIFICACION DEL PROTOCOLO
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